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PRESENTACION

BIENVENIDA

Introduccién

Bienvenida y bienvenido al Taller “FOCAP Formacion de Capacitadoras y
Capacitadores del PartidoAccion Nacional”.

El presente curso ha sido creado por el Partido Accién Nacional, con el fin
de preparar a las Capacitadoras y los Capacitadores, para que cuenten con
conocimientos, destrezas, actitudes y habitos para preparar, impartiry evaluar
cursos presenciales. Asi mismo, apreciaran la mistica de la Formadora y el
Formador Panista y reafirmaran los principios doctrinales que sustentan la
identidad del Partido Accién Nacional.

SOBRE ESTE MANUAL

Descripcion

Recomendaciones

El presente manual ha sido elaborado con el propésito de servir de apoyo

didactico para las actividades de instruccién-capacitacion, antes, durante y
después de su imparticion. En este documento la y el participante
encontrardn los conceptos basicos del tema, los procesos y momentos para
llevar a cabo cada actividad en la apertura, desarrollo y cierre incluidos en
la carta descriptiva.

Deseamos que disfrutes de esta experiencia, que se cumplan los objetivos
del curso-taller y que las y los participantes vean cumplidas sus
expectativas.

Mantén cerca tu manual durante los dias del curso para que anotes tus
comentarios y aportaciones oportunamente. Revisalo después del curso
para fortalecer las ideas y temas expuestos. Mantenlo cerca y en lugar
accesible para referencias futuras.
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Sobre el curso

Descripcion del
curso

Objetivo general

El taller se lleva a cabo en la modalidad presencial con una duracién de
13 horas impartidas en 2 dias.

Al término del taller, la o el participante elaborara herramientas primordiales
y eficaces para preparar, impartir y evaluar cursos de formacién humana,
apreciara la mistica de la formadora y el formador panista y reafirmara los
Principios Doctrinales que sustentan la identidad del Partido, orientado por
el Modelo de Formacion Politica Humanista por Competencias del Partido
Accién Nacional, con el propésito de acrecentar capacidades para
comprometer a la militancia durante sus procesos de capacitacion.

Objetivos especificos

Beneficios

El o la participante, como primer momento de capacitacion dentro del taller,
reafirmara su conocimiento sobre los principios doctrinales que sustentan la
identidad del Partido, por medio de una exposicién audiovisual del Modelo
de Formacion Politica Humanista por Competencias del Partido Accién
Nacional.

Las y los participantes, al paso de las actividades practicas, elaboraran
herramientas primordiales y eficaces para preparar, impartir y evaluar cursos
de formacién humana, realizando diversos ejercicios con formatos
estandarizados, con el propédsito de fortalecer conocimientos y habilidades
de las y los Capacitadores, basdandose en el Modelo de FormaciénPolitica
Humanista por Competencias del Partido Accién Nacional y el Estandar de
Competencia EC0217.

El o la participante, como ultimo momento del taller, apreciara la mistica de
la Formadora y el Formador panista realizando un didlogo - discusién grupal
guiado por una serie de frases a completar que permitan clarificar
compromisos, actitudes y habitos por parte de las y los Capacitadores
Panistas, basandose en el Modelo de Formacién Politica Humanista por
Competencias del Partido Accién Nacional.

Con este curso-taller se podran clarificar y reforzar en las y los Capacitadores
los alcances del Modelo de Formacidén Politica Humanista por Competencias
del Partido Acciéon Nacional; se estandarizaran herramientas y formatos a
utilizar por integrantes del Sistema de Capacitadoras y Capacitadores de
Accidn Nacional; por ultimo, se busca consolidar y avivar en las y los
participantes la mistica de la formadora y el formador panista.
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Perfilde lay el
participante

Enfoque
didactico

Lugar de
imparticion

Ciudadanos, hombre o mujer, militante del Partido Accién Nacional con
minimo de 2 anos de antigliedad. Conocimientos basicos de historia y
doctrina del Partido y con experiencia como docente o en la imparticiéon de
talleres y cursos de capacitacion.

La modalidad de este taller es presencial con enfoque constructivista
buscando que la y el participante adquiera conocimientos, habilidades y
destrezas recibiendo la informacién y realizando actividades del
aprendizaje, asimismo, se desean inculcar en la y el participante actitudes,
habitos y valores que se requieren para que una persona realice cualquier
actividad productiva,social o de gobierno, con un nivel de alto desempeno,
definido por los propios sectores.

Este manual cuenta con las herramientas de apoyo para para lograr los
objetivos del aprendizaje de este curso.

Para llevar a cabo un Taller FOCAP se debe considerar que la sede tenga un
espacio con la capacidad apropiada para recibir a cada participante
confirmada y confirmado; que sea factible dividir al grupo en equipos de
trabajo; con las facilidades arquitectdnicas para personas con dificultades
motrices; con iluminacién propicia para contar con una adecuada visibilidad
de la proyeccion; con ventilacién suficiente o aire acondicionado; e
instalacion eléctrica para equipo de audio y conexién para equipo
audiovisual.

TEMAS QUE ABORDA

Temas

1. Introduccidén a la Formacién Panista.

N

Modelo de Formacion Politica Humanista por Competencias
del Partido Accién Nacional.
Proceso de ensefnanza-aprendizaje.

Preparacién de una sesién de capacitacion.
Conduccién de la actividad de capacitacion.

Evaluacion de la actividad de capacitacion.

v W

Evaluaciéon de conocimientos del Taller de Introduccién al Partido
Accién Nacional.

6. Evaluacion de habilidades para la imparticion del Taller de
Introduccién al PAN.

7. Mistica de la y el Formador Panista.

Pagina 7| TALLER FOCAP - MANUAL DE LA PARTICIPANTE Y EL PARTICIPANTE



PRESENTACION Y ACUERDOS.

Presentacion

Objetivo:
Al término del encuadre las y los participantes indicaran sus expectativas,
identificaran objetivos y contenido tematico del taller, realizaran acuerdos y
compromisos y firmaran el contrato de aprendizaje.

En el siguiente recuadro te pedimos anotes tus expectativas para compartirlas
con otras y otros participantes conforme las indicaciones de la o el expositor.
Considera que tendras entre 5y 10 minutos.

FORMATO 1. YO ESPERO

1.- Lo que espero de este Taller es:

2.- Algo que quiero lograr en lo personal, al finalizar esta experiencia es:

3.- No me gustaria que durante el Taller pasara:

4.- Para lograr los objetivos del Taller, yo me comprometo a:

5.- Quisiera que las y los capacitadores no fueran:
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Acuerdos

Considera que en el transcurso de los dias del curso se realizaran las

evaluaciones que a continuacion se indican:

a.

™ 0o Qo 0 T

En

Asistencia en ambos dias con valor 10 puntos.
Evaluacion Diagnéstica O puntos.

Evaluacion Intermedia 40 puntos.

Evaluacion Final 50 puntos.

Evaluacion de Satisfaccion 0 puntos.

Acredita con un minimo de 70 puntos.

el formato que a continuacién se te presenta, Formato 2 “Contrato de

aprendizaje”, anota los compromisos que indicaste en el punto 4 del
formato anterior y firma el documento en la linea indicada considerando un

tiempo de 10 minutos para terminar.

FORMATO 2. CONTRATO DE APRENDIZAJE.

Curso:

Taller FOCAP Formacion para las y los Capacitadores del Partido
Accién Nacional

Fechas: Lugar:

Nombre de la

participante:

oel

1.

Compromisos de la o el instructor.

1. Impartir un curso de manera dinamica.
2. Que los contenidos sean comprensibles.
3. Cumplir los objetivos del curso.

4. Te lleves un aprendizaje el dia de hoy

Compromisos de la o el participante.

Firma de la o el participante
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PRINCIPIOS
DOCTRINALES
DEL PARTIDO




MODULO I. PRINCIPIOS DOCTRINALES DEL PARTIDO.

Objetivo El o la participante, como primer momento de capacitacion dentro del taller,

especifico reafirmara su conocimiento sobre los principios doctrinales que sustentan la
identidad del Partido, por medio de una exposicién audiovisual del Modelo
de Formacién Politica Humanista por Competencias del Partido Accion
Nacional.

TEMA 1. INTRODUCCION A LA FORMACION PANISTA

Objetivo:
Al finalizar la introduccién a la Formacién Panista, las y los participantes crearan un
ambiente participativo y de confianza e identificaran las bases de la Formadora y el

Formador del Partido Accién Nacional.

1.1 Dinamica de integracion.

Utiliza el Formato 3 “Dinamica de Coincidencias” que se presenta a continuacion.

1 Deberds buscar, encontrar e identificar dentro de los asistentes al taller, las
personas con las caracteristicas que se te piden en cada uno de los recuadros de
la columna de retos del formato.

1 Trata de realizar la dindmica en el menor tiempo posible. Las primeras 3
personas que concluyan pasaran al frente del grupo.

1 En todo momento realiza la actividad en un ambiente de respeto a tus
companeros.

Formato “Dinamica de Coincidencias”

RETO NOMBRES

1. Encuentra a las y los participantes con los que compartas el mismo apellido paterno
o materno:

2. Localiza a 3 personas que la inicial de su nombre sea la misma que la tuya:

3. (Encontraste a alguien que se llama igual que tu?

4, Encuentra a 1 persona que le va al mismo equipo de futbol que tu:

5. Encuentra a 3 personas que entraron al Partido en el mismo afio que tu entraste:

6. Encuentra a por lo menos 2 personas procedentes de municipios diferentes al tuyo:

7. Localiza a 1 persona que vistan una prenda del mismo color que la tuya:

8. Cuenta a las personas del Taller que ya conoces:

9. Identifica a una persona de tu mismo sexo que haya nacido en el mismo mes que tu:

10. Cuenta cuantas mujeres participaran en el Taller:
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Imagen 1: Taller Regional de Formacion de Capacitadoras y Capacitadores en
Tabasco (2019).

Fuente: Secretaria Nacional de Formacion y Capacitacién.

1.2 La Formacion Panista.

La formacion es el proceso mediante el cual la persona se desarrolla integralmente y se perfecciona
a través del descubrimiento de la verdad. Es un proceso que renueva al ser humano en sus
diferentes dimensiones a partir de la colaboracién solidaria de la formadora y el formador, quien
aporta, guia y acompana a la persona que aprende para elegir caminos con distintas direcciones.

La formacién requiere conocimientos y experiencia, pero sobre todo dedicacién. Dedicacién a la
ensefanza, al conocimiento de la verdad, a la justicia, a la libertad, a la persona, para que ésta
desarrolle sus potencialidades, le dé plenitud a su vida y participe en el servicio a las y los demas.

La capacitacion es el proceso que tiende a proporcionar y perfeccionar los conocimientos,
habilidades y actitudes.

La formaciéon y la capacitaciéon son procesos diferentes en grado, pero complementarios y en
politica nos permiten realizar una actividad eficaz, una educacioén civico-politica de los militantes
y una transformacion responsable de la realidad social.
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Esquema 1. La formacién panista.

La formacion requiere conocimientos y
experiencia pero sobre todo dedicacion.
Dedicacién a la ensefianza, al conocimiento La capacitacion es el proceso que tiende a
de la verdad, a la justicia, a la libertad, a la proporcionary perfeccionar los
persona, para que ésta desarrolle sus conocimientos, habilidades y actitudes.
potencialidades, le dé plenitud a su vida y
participe en el servicio a las y los demas.

La formacién y la capacitacién son procesos
diferentes en grado, pero complementarios
y en politica nos permiten realizar una
actividad eficaz, una educacion civico-
politica de los militantes y una
transformacion responsable de la realidad
social.

Fuente: Secretaria Nacional de Formacién y Capacitacion.

Accién Nacional, se propone como fin formativo y de capacitacion, el desarrollo del ser humano integral,
en funcién de su dignidad como persona en el contexto de la realidad histérica, politica y social de
México caracterizado por un pensamiento ordenado y critico.

Buscamos como resultado de este fin, la mejor toma de decisiones, la cooperacién y la congruencia entre
pensamiento y accion politica.

Imadgen 2: Taller de Introduccién al Partido (2018).

Taller de
Introduccion al
Partido

Zitlala, Gro.
24 de Agosto del2019.

Fuente: Secretaria Nacional de Formacioén y Capacitacion.
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Este manual forma parte del Plan Nacional de Formacién y Capacitacion del PAN, y desarrolla
diversos temas. Es un texto de instrucciéon programada que contiene conocimientos tedricos,
ejercicios propuestos para la practica y autoevaluaciones para la verificacién de los aprendizajes.
El taller FOCAP no pretende sustituir las experiencias adquiridas por nuestras y nuestros
capacitadores, por el contrario, las recoge y sistematiza con el fin de actualizar sus conocimientos,

habilidades y actitudes en el trabajo de la capacitacién y la formacién politica humanista.

Imagen 3: Taller de Formacién de Capacitadoras y
Capacitadores en Baja California Sur (2019).

Fuente: Secretaria Nacional de Formacién y Capacitacion.

Imagen 4: Taller de Introduccioén al Partido (2019).

Fuente: Secretaria Nacional de Formacién y Capacitacion.
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TEMA 2. MODELO DE FORMACION POLITICA HUMANISTA POR COMPETENCIAS DEL
PARTIDO ACCION NACIONAL

Objetivo:

Al finalizar el tema el/la participante reafirmara su conocimiento sobre los principios doctrinales
que sustentan la identidad Partido, basado en el Modelo de Formacién Politica Humanista por
Competencias del Partido Accién Nacional.

2.1 La posmodernidad como contexto.

La posmodernidad -como transicién del modelo cultural fundado en la razén, pero que desconfia
de ella sin saber a qué aferrarse para fundar qué es la verdad o el bien- nos reta. Reta profundamente
al modelo tradicionalde educacién como lo habiamos concebido.

Nuestro mundo -liquido, como lo describe el sociélogo Zygmund Bauman (2007)- carece de
certezas. La pérdida de la fe en la razén, como ordenadora del mundo y de las relaciones sociales,
genera una situacion en donde se valoran las emociones, las sensaciones, las experiencias, el
sentido comun. No encontramos forma de afirmar qué es la verdad o qué es el bien, la verdad
depende de cada quien de forma relativa y el bien es lo que alcanza a aprobarse por mayoria en
un érgano parlamentario.

Se van ablandando, rompiendo los vinculos sociales sélidos que habiamos construido alrededor
de ideologiasy utopias -el matrimonio y el contrato laboral como ejemplos de largo alcance- y
surge una sociedad individualista que no le da valor al pasado, pero no tiene ninguna certeza de
futuro. Es el hoy lo que se vive y se siente, el presente es la Unica realidad.

La educacioén -siguiendo a Bauman (2007)- se enfrenta a la crisis de la posmodernidad. El tiempo
era concebido como infinito y hoy lo vivimos infinitamente insuficiente.

No nos alcanza el tiempo para nada.

Vivimos lo que él denomina el sindrome de la impaciencia (Bauman, 2007), esperar es perder, los
poderosos o quiénes tienen acceso a recursos econémicos, los ricos son quienes pueden brincarse
el tiempo, son privilegiados.

Hoy el mundo de la educacién necesita entender que las personas buscan una gratificacion
instantanea, no hay futuro posible, solo existe hoy. Las personas ya no necesitan acumular
conocimientos, necesitan desaprender, aprender a olvidar y adaptarse porque el cambio es
complejo.

Se valora mas la personalidad que el conocimiento, la informacién es inabarcable, las
organizaciones se desmontan con facilidad. Dice Bauman (2007) que la educacion debe dejar de
ensefarnos a bucear en las profundidades del océano y nos debe ensefar a surfear para sortear
este mundo liquido, movil, inestable, sin certezas.

No hay tiempo, no tenemos tiempo para educarnos, el proceso debe ser instantaneo, acotado,
ameno, ligero, especifico, inmediato.
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El proceso de ensefanza-aprendizaje tiene como fundamento y fin a la persona, cada persona, y
es labor de quien facilita y promueve el conocimiento entender con empatia la realidad y la
experiencia de quien se encuentra en proceso de aprendizaje para generar una experiencia
significativa que logre cambiar su actitud.

Un elemento central de nuestros retos, no solo electorales sino a futuro como organizacién politica,
se encuentra en la pérdida de nuestra identidad frente a los ciudadanos -hoy muchos quieren
vernos iguales a otras opciones politicas- porque en ocasiones han existido o existen conductas en
el servicio publico y en la vida partidista queno coinciden con la ética fundamental del Humanismo
Trascendente.

Un elemento de pérdida de identidad tiene que ver con la formacién de la membresia del partido:
militantes, dirigentes, funcionarios y legisladores. Es la formaciéon politica un elemento
fundamental -no el Unico- para recuperar y clarificar la identidad del partido.

A partir del planteamiento de nuestro Presidente Nacional, Marko Cortés Mendoza, nos hemos
dado a la tarea, en la Secretaria Nacional de Formacién y Capacitaciéon, de generar el Modelo de
Formacion Politica Humanista por Competencias.

El reto no es sencillo, la educaciéon en general estad viviendo un momento critico. La formacién
politica no escapa a ello. Pero debemos enfatizar que no tener un partido con militantes
convencidos de los valores que nos caracterizan, genera falta de identidad y repercusiones de
todo tipo a sortear.

Esquema 2. La posmodernidad y la educacién.

Relativismo

Adaptarse Mundo liquido

Posmodernidad = s.ncacionesy
y Educacién experiencias

Desaprender

Sindrome de la

o f Individualismo
Impaciencia

Tiempo
insuficiente

Fuente: Secretaria Nacional de Formacion y Capacitacion.
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2.2 Hipétesis.

En esta época de constante cambio, lo corto, inmediato, pragmatico y de tendencia se ha vuelto
el tenor en el que ocurre la comunicacion, la expresion de sentimientos, posturas y maneras de
actuar. Las redes sociales son un reflejo claro de esta liquidez social en donde ciento cuarenta
caracteres y un minuto de exposicién satisfacen al creador del contenido y momentaneamente a
quien lo recibe sin tener que profundizar mas o aprender en el proceso.

En la politica sucede algo similar: existe una tendencia hacia lo que se denominaria, tomando el
concepto de modernidad liquida de Bauman, politica liquida. Se caracteriza por la impaciencia y
la aceleracidon en la obtenciéon de beneficios a través del ejercicio politico, la superficialidad de
priorizar las coyunturas politicas y sociales y no los proyectos estratégicos de largo plazo, que
resultan poco atractivos y el compromiso se considera un precepto arcaico, idealistay utépico que
no abona a la modernizacion y el desarrollo del pais.

En esta sociedad sobreexpuesta a estimulos, donde las decisiones las marca la inmediatez y ésta
funge como una especie de muro para evitar la voluntad de practicar y aprender valores personales
e institucionales, existencada vez con mayor frecuencia y éxito politicos liquidos que no estan
comprometidos con su pais, su partido, alguna ideologia o proyecto de nacién y que alcanzan
posiciones de poder dentro de sus areas de influencia porque tratan al ciudadano como una
especie de mercado al cual puede satisfacer con palabras, promesas y acciones que son tendencia,
pero rara vez aportan sustancia. Con el tiempo, estos comportamientos de los politicos liquidos
suelen carecer de la diferenciacién de las visiones de nacién, la ideologia o el partido; terminan por
revelarse ante la opiniéon publica como operadores del poder sin distincién alguna, al servicio de
intereses personales o de grupos reducidos que se sirven del poder y no utilizan el poder para
servir.

2.3 Planteamiento del problema.

Ante una patente falta de identidad y mistica doctrinal dentro del Partido Accién Nacional, se ve
afectada la conducta en la vida partidista o en el ejercicio publico de las y los panistas, lo que
genera una serie de comportamientos no afines al PAN y que sus miembros no se distingan como
panistas, sino como politicos sin identidad que podrian pertenecer a cualquier partido, asiduos a
las malas practicas politicas, a la toma de decisiones alejadas de la doctrina y a no buscar el bien
comun para el pais. Los partidos politicos tuvieron la peor calificacién entre las instituciones
publicas de la nacién, segun un estudio realizado en por Consulta Mitofsky (2015): fue de 4.9 de
10 puntos.

Entre panistas, el sentido de pertenencia, cooperacién, lealtad y compromiso no se dirige
necesariamente hacia el partido, sino hacia el lider que lo invité a afiliarse y colaborar, usualmente
bajo la promesa de un sueldo o cargo dentro del gobierno. Este fenédmeno origina al menos dos
tipos de panistas: aquellos comprometidos con su militancia y que por lo general llevan afos
aportando generosa y desinteresadamente al partido, y, los panistas que responden a los intereses
personales y de grupo, que no colaboran sin recibir algo a cambio, ya que los conceptos doctrinales
son tan vagos y poco significativos que se pierden en su imaginario como una herramienta futil sin
aportacion a la decision de su lider o jefa o jefe.
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La problematica no radica en el método por el cual el o la ciudadano llegé al partido, sino en los
comportamientos adoptados una vez establecida su participacion en el PAN, pues es
intrinsecamente similar alde quien reconoce como "lider" debido a su nula o baja formacién,
generando practicas de poder que no son acordes con la cultura institucional centrada en los
Principios de Doctrina del partido.

Esquema 3. Planteamiento del problema.

PROYECCION

CONDUCTA EN
EL =
SERVICIO TODAS LAS
PUBLICO Y VIDA PANISTAS Y
PARTIDISTA TODOS LOS
PANISTAS

FALTA DE
IDENTIDAD

Fuente: Modelo de Formacidn Politica Humanista por Competencias de Accién
Nacional, SNFC (2019).

2.4 Alternativa de solucién.

La formacién por conocimientos, habilidades y actitudes es un elemento clave para desarrollar
valores organizacionales expresados en la practica habitual de los militantes. Construir un Modelo
por Competencias Humanistas en forma sistémica, que integre los distintos roles en Accién
Nacional tanto en los cargos dentro del partido como en la funcién publica, permitira fortalecer la
identidad partidista y traducirse en conductas acordes a los principios doctrinales.

Lo anterior nos conduce al siguiente planteamiento: Si Accidn Nacional genera un sistema de
formacion y capacitacion para militantes y para la sociedad, a través de un Modelo de
Competencias Humanistas, podra desarrollar en ellos valores que incidan en la conducta habitual
y fortalezcan la identidad partidista a través de acciones coherentes con los principios de doctrina.

Esquema 4. Alternativa de solucién.

La formacion por conocimientos,
habilidades y actitudes, es un elemento

ALTERNATIVA DE SOLUCIGN clave para desarrollar valores
organizacionales que se expresen en la
practica habitual de las y los militantes.

Fuente: Modelo de Formacién Politica Humanista por Competencias de Accién
Nacional, SNFC (2019).
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Imagen 5: Taller de Introduccién al Partido (2019).
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Fuente: Secretaria Nacional de Formacién y Capacitacion.

2.5 Modelo de formacién por competencia.

Desarrollo del modelo de investigacion diagnéstica.

Para identificar y crear los marcos organizacionales de la institucion, las habilidades y actitudes
involucradas en el desarrollo de las tareas y su 6ptimo desempefio, se analizaron los principales
cargos en la vida interna y externa del Partido Accién Nacional. Se dividieron los cargos en dos
categorias endégenos y exdgenos.

Tabla 1. Cargos endégenos y exégenos.

ENDOGENOS EXOGENOS

,Bp ,BComisién ﬁsecretaria y A/Iilitante AQegidora y Regidor kiputada y Aiecretaria y
residentas y Organizacién Secretario General :EFormadora y /apresidenta y Diputadolocal Secretario de
ﬁgresldentes cDm )8€ub Comité CDM Formador Presidente /KDiputada y Gobierno
res{:entas y )BComisién ,Bsecretaria y ,8Consejera y Municipal Diputado
AzfeSI entes CDE Permanente Secretario General Consejero Estatal ﬁccbernadora v Federal
residentas y Estatal CDE . Gobernador /Bsenadora y Senador
. onsejera y
Presidentes CEN k . ASecretaria y . A) .
omision ) Consejero residenta y
Permanente Secretario Nacional Presidente de la
Naci , General CEN Republica
aciona
ASecretarias y
Secretarios de
Partido

Fuente: Modelo de Formacion Politica Humanista por Competencias de Accién
Nacional, SNFC (2019).
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2.6 Cargos endogenos y exégenos.

Los cargos endégenos son aquellos que pertenecen a la estructura oficial del partido e inciden
desde su area de accién en la vida interna del partido. Estos, a su vez, fueron divididos en cuatro
subcategorias:

1 Presidentas y Presidentes del partido

1 Secretarias y Secretarios

1 Organismos

T Militancia
Los cargos exdégenos son aquellos que estan en la funciéon publica e inciden en la vida del pais.
Estos, a su vez, fueron divididos en tres subcategorias:

1 Ejecutivo

1 Legislativo

1 Secretarias y Secretarios

El orden de los distintos cargos en las categorias endégeno y exdgeno, y sus respectivas
subcategorias, se diseié con la finalidad de hacer un analisis mas ordenado y congruente para la
construccion de los marcos organizacionales. Es importante aclarar que, aun agrupados, cada uno
tiene diferentes funciones y grados de accién o influencia; por lo tanto, se analizaron de forma
independiente.

Esquema 5. Perfiles 2019.

PRESIDENCIA NACIONALDEL | | poceinenicia DE La REPUBLICA

E PAN E

N X

i &
G

G ECRANTE CoN CONSEIO :

E INTEGRANTE MACIOHAL SECRETARIO/A DE DIFUTACION N

5l COMISION ORGANIEMOS DEL ESTADO, FED ERAL‘. a

] PERMAMNENTE FARTIDO FUNCIONARID/ A SENADURIA

HACIONAL NACIONAL

DIRIGENTE CDE
SECRETARIA CDE

COMIBION PERMANMENTE

ESTATAL

COMSEID ESTATAL
ORGANISMOS DEL
PARTIDO ESTATAL

GOBERMADOR|A,
SECRETARID/A,
FUNCIONARIO/A

DIFUTACKIN LOCAL

DIRIGENTE COM, SECRETARIA CDM, INTEGRANTE COM

ALCALDIA, INTEGRANIE DE CABILDO O
FUNCIOMARIO/A MUNICIPAL POR DEISGHACION

MILITAMNTE DE ACCION MACIONAL

SIMPATIZANTE DE ACCION HACIOMAL

Fuente: Modelo de Formacion Politica Humanista por Competencias de Acciéon Nacional,
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Esquema 6. Cargos del Modelo de Formacién Politica Humanista por Competencias PAN 2020.

PRESIDENTE/A
NACIONAL DEL PAN

SECRETARIO/A
DEL CEN
INTEGRANTE CEN
INTEGRANTE
COMISION
PERMANENTE
NACIONAL

CONSEJERO/A
NACIONAL Y
ORGANISMOS DEL
PARTIDC
NACIONAL

PRESIDENTE/A CDE
SECRETARIO/A CDE
COMISION

CONSEJERO/A
ESTATAL
ORGANISMOS DEL

COORDINADOR/A
DE ESTRUCTURA
ELECTORAL, RG,

RMDC;

ESTRUCTURA DE

CAPACITACION
ELECTORAL:

ESTRUCTURA DE

PROMOCION DEL
VOTO:

ESTRUCTURA DE

ACCION DIGITAL

COORDINADOR/A
JURIDICO/A
NACIONAL, ESTATAL
¥ MUNICIPAL
REPRESENTANTES
ANTE ORGANOS
ELECTORALES
FEDERAL
ESTATAL
MUNICIPAL

CANDIDATO/AS ¥
EQUIPOS DE
CAMPANA

PRESIDENTE/A DE LA

REPUBLICA

SECRETARIO/A DE
ESTADO,
FUNCIONARIO/A

DIPUTADO/A
FEDERAL,
SENADOR/A

GOBERNADOR/A
SECRETARIO/A

DIPUTADO/A LOCAL

O zZzmQO QO X m

PERMANENTE
ESTATAL

FUNCIONARIC/A

PARTIDO

ALCALDE/SA, INTEGRANTE DE CABILDO O
FUNCIONARIO/A MUNICIPAL POR
DESIGNACION

PRESIDENTE/A CDM, SECRETARIO/A CDM.
INTEGRANTE CDM

MILITANTE DE ACCION NACIONAL

CIUDADANO/A

Fuente: Modelo de Formacién Politica Humanista por Competencias de Accién Nacional,

2.7 Marcos Organizacionales.

¢Qué es un marco organizacional?

El enfoque o pensamiento sistémico tiene sus origenes en la teoria general de sistemas (TGS)
estudiada por Ludwig von Bertalanffy (1976, 94). Procura derivar conceptos caracteristicos de
totalidades organizadas para aplicarlos a fenédmenos concretos y se trata de una alternativa que
abarca una amplia variedad de métodos, herramientas y principios orientados a examinar la
interrelacion de fuerzas que forman parte de un proceso comun; brinda los elementos
conceptuales o principios necesarios para que el planificador comprenda los muiltiples procesos
que debe desarrollar la organizacion y lo capacita para considerar mejor la naturaleza de los
problemas que debe resolver. La teoria de sistemas permite reconceptualizar los fenémenos
dentro de un enfoque global para lograr la interrelacién e integracion de los aspectos o premisas
basicas de que todo sistema abierto tiene un insumo, un proceso y un producto; que es una unidad
auténoma y estd relacionado con otro sistema de un orden superior; que es capaz de adaptarse y
de sobrevivir en su ambiente caracteristico y que mantiene un continuo intercambio de materia,
energia e informacioén con el ambiente. Para Henry Marin (2001, 56), el enfoque sistémico insiste
en la interdependencia de todas las unidades funcionales de la institucién. Inclusive, muchas
desviaciones en los resultados de una unidad funcional o de un cargo dependen de las
desviaciones y los resultados de otras direcciones o cargos en la institucién; es por esto que la
evaluacion del rendimiento y de las responsabilidades tendra que evolucionar hacia enfoques y
sistemas cada vez mas integrales y participativos.
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Concepto de sistema

La palabra sistema tiene muchas connotaciones. Un conjunto de elementos interdependientes e
interactuantes; un grupo de unidades combinadas que forman un todo organizado y cuyo
resultado es mayor que el resultado que las unidades podrian tener si funcionaran
independientemente. Val Pardo (1997, 13) afirma que el concepto de sistema permite una mejor
comprension de la organizaciéon estudiandola como un todo, a la vez que las interrelaciones entre
partes y las relaciones con el medio. El ser humano, por ejemplo, es un sistema que consta de
varios érganos y miembros, y solamente cuando estos funcionan de modo coordinado, el hombre
es eficaz. De igual manera, se puede pensar que la institucion es un sistema que consta de varias
partes interactuantes.

Un sistema es un todo organizado o complejo, un conjunto o combinacién de partes formando un
todo complejo o unitario: un conjunto de partes y objetivos que interactian como un todo, cada
uno bajo la influencia de ciertas fuerzas en alguna relaciéon definida. La definicion de sistema
depende del interés de la persona que pretende analizarlo. Una organizacién, por ejemplo, podra
entenderse como un sistema o subsistema o incluso un suprasistema, dependiendo del analisis
que se quiera hacer; el sistema tendra un grado de autonomia mayor que el subsistema y menor
que el suprasistema. Por tanto, es cuestion de enfoque. Asi, un departamento puede considerarse
como un sistema compuesto por varios subsistemas -secciones o sectores- e integrado en un
suprasistema -la institucion-; también puede considerarse como un subsistema compuesto por
otros subsistemas -secciones o sectores- que pertenece, a su vez, a un sistema -la instituciéon-, e
integrado en un suprasistema -el entorno-. Todo depende del enfoque de analisis, pero
generalmente el término sistema se utiliza en el sentido de sistema total.

Los componentes necesarios para la operaciéon de un sistema total se denominan subsistemas; a
su vez, estos estdn compuestos por la reunion de subsistemas mas detallados. Asi, tanto la
jerarquia de los sistemas como el niumero de subsistemas dependen de la complejidad intrinseca
del sistema total. Los sistemas pueden operar simultdaneamente en serie o en paralelo.

No hay sistemas fuera de un medio especifico: ellos existen en un medio y son condicionados por
él. El medio es el conjunto de todos los objetivos que, dentro de un limite especifico, pueden tener
alguna influencia sobre la operacién del sistema. Los limites son la condicién ambiental dentro de
la cual debe operar el sistema.

La organizacién como sistema

La descripcién del sistema abierto es exactamente aplicable a una organizacién empresarial. Una
empresa es un sistema creado por el hombre, que mantiene una interaccién dinamica con su
ambiente, ya sea con los clientes, los proveedores, los competidores, las entidades sindicales, los
6rganos gubernamentales o muchos otros agentes externos. Influye sobre el ambiente y recibe
influencias de éste. Ademas, es un sistema integrado por diversas partes relacionadas entre si, que
trabajan en armonia unas con otras, con el propésito de alcanzar una serie de objetivos, tanto de
la organizacién como de sus participantes. Para comprender a la organizacién como un todo, hay
que visualizarla como un sistema. Un sistema es un conjunto de elementos interactuantes que
adquiere insumos del ambiente, los transforma y descarga su servicio en el ambiente externo. La
necesidad de insumos y productos refleja su dependencia del ambiente. Los elementos
interactuantes significan que las personas y los departamentos dependen uno del otro y deben
trabajar conjuntamente.
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Respecto a lo anterior Vergara (1999 3) dice: “La organizaciéon entendida como sistema implica
una unidad articulada cuyos componentes se relacionan entre si para el logro de un objetivo
global y superior. Las interacciones entre los componentes generan resultados y desempeios que
ninguno de ellos por si mismo podra desarrollar”.

Los insumos o entradas de un sistema de una organizacion incluyen a los empleados, materias
primas y otros recursos fisicos, informacién y recursos financieros. El proceso de transformacion
modifica estos insumos en algo de valor que se puede exportar de regreso al ambiente. Los
productos incluyen productos especificos y servicios de clientes y consumidores. También pueden
incluir la satisfaccién del empleado, la contaminacién y otros productos secundarios del proceso
de transformacién. Una organizacién como sistema debe interactuar con el ambiente para
sobrevivir; consume recursos y exporta recursos al ambiente. No puede sellarse y aislarse.Debe
cambiar y adaptarse al ambiente en forma continua.

Los sistemas abiertos pueden ser enormemente complejos. La eficiencia interna es apenas uno de
los aspectos y algunas veces un aspecto bastante menor. La organizacién tiene que encontrar y
obtener los recursos necesarios, interpretar y actuar sobre los cambios ambientales, deshacerse de
la produccién y controlar y coordinar las actividades internas a la luz de las turbulencias e
incertidumbres ambientales. Todo sistema que debe interactuar con el ambiente para sobrevivir
es un sistema abierto. Chiavenato (1995, 738-742) plantea las siguientes caracteristicas sistémicas
de la organizaciéon: Comportamiento probabilistico y no deterministico. Como todos los sistemas
sociales, las organizaciones son sistemas abiertos afectados por cambios en sus ambientes,
denominados variables externas. El ambiente no tiene, potencialmente, fronteras e incluye
variables desconocidas e incontroladas. Por otra parte, las consecuencias de los sistemas sociales
son probabilisticos y no deterministicas. EI comportamiento humano nunca es totalmente
previsible. Las personas son complejas, responden a muchas variables, que son totalmente
comprensibles, incluyendo aquellas que pertenecen al autocontrol. Por estas razones, la
administracién no puede esperar que consumidores, proveedores, agencias reguladoras y otros,
tengan un comportamiento previsible.

El marco organizacional es una herramienta para que la y el dirigente conceptualice el deber ser
de su organismo.Esta integrado por los enunciados de todos los factores de efectividad a nivel de
excelencia. El sistema permite entender la mision, los roles y actividades generales del cargo con
la finalidad de tener claridad entre lo que se hace y lo que se debe de hacer.

2.8 ;Como se construye un marco organizacional?

Para esta la y los roles del o
es

en en el
un de
las que

Pagina 23| TALLER FOCAP - MANUAL DE LA PARTICIPANTE Y EL PARTICIPANTE























































































































































































































































































































































































